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南通大学化学（师范）专业毕业生跟踪反馈和社会评价工作管理办法
为全面、准确地了解化学（师范）专业毕业生的工作现状和发展情况，了解毕业生对师范专业就业工作的总体评价以及用人单位对师范专业毕业生的满意程度，评估专业培养方案中“培养目标”和“毕业要求”的达成情况，提高化学（师范）就业服务水平，促进化学（师范）专业人才培养与社会需求的紧密结合，帮助每一位未就业毕业生顺利就业，根据教育部和学校的有关规定，结合学校就业工作要求和培养目标制（修订）的相关管理规定，特制定本办法。

第一条 目的任务
（1）通过了解化学（师范）专业毕业生在走向工作岗位后的思想品德状况，专业技能情况，专业知识运用及各方面能力培养的发挥情况，适应工作程度等等内容，达到了解我院教学质量水平的目的，从而及时调整专业设置和开设课程，有针对性地改进我院教育教学工作。
（2）了解用人单位和毕业生对就业工作的意见和建议，为进一步推进我院化学（师范）专业毕业生就业制度改革和改善就业指导工作提供依据。

第二条 组织机构
化学（师范）专业教学指导委员会根据学院整体负责毕业生跟踪调查和社会评价工作的实施。成立毕业生反馈工作和社会评价小组，由学院学生工作办公室主要负责毕业生跟踪调查工作，班主任辅助；由学院教学办公室主要负责毕业生的社会评价工作。工作小组组长由分管教学和分管毕业生就业工作的院领导担任，副组长由学工办委派专管就业指导辅导员负责，组员为化学（师范）专业负责人和教师、班主任、教务秘书人员组成。

第三条 工作程序
毕业生跟踪调查和社会评价是学院教育教学和毕业生工作的继续和深入，要将该工作纳入正常的教育教学工作之中，并使之经常化、规范化、制度化。

1．调查内容  调查用人单位对我校毕业生的思想政治道德素质、职业业务素质、文化素质、身体心理素质、综合素质五个方面的评价；毕业生本人经过工作实践后对学校教学工作的意见建议；用人单位和毕业生对化学（师范）专业培养目标、毕业要求、课程设置、教学改革等方面的意见和建议。

2．调查时间  每年对化学（师范）已经用人单位及毕业的学生进行调查，时间安排在4月至11月，了解我校毕业生的表现，征询用人单位及毕业生的意见；除每年进行一次的常规调查外，每三年进行一次较大规模的用人单位对毕业生使用情况的综合调查，时间安排在5月至10月。

3．调查方法  
（1）毕业生跟踪调查和用人单位社会评价主要通过问卷调查及实地访谈的方式进行，在必要时辅之于毕业生座谈会、优秀校友报告、电话回访、网络等方式。
（2）毕业生跟踪调查和用人单位社会评价要深入基层一线，注意收集图片资料和记录访谈内容，发现成材典型要及时整理典型事迹材料。所有跟踪调查材料的原始记录材料应统一保存，各部门需要时可留存复印件。
（3）建立毕业生信息数据库。在了解毕业生具体工作单位的基础上，建立跟踪联系网络，作为毕业生质量评价的基础和基本信息来源，形成完整的毕业生信息跟踪数据库。

4．调查人数  对毕业生跟踪调查采取全面调查的方式进行，调查人数不低于当年毕业生总数的80%；对用人单位的调查要具有一定的数量和覆盖面。

第四条 结果反馈
（1）每年12月下旬以书面的形式汇总各用人单位的意见和毕业生的表现情况，写出问卷调查的数据及年度报告；每三年写出用人单位、毕业生跟踪调查的综合性专题报告，同时做好材料的存档工作。
（2）化学（师范）教学指导委员会分析研究调查报告，提出改进指导意见，交各教学单位执行落实。
（3）毕业生跟踪调查工作和用人单位的调查是人才培养工作的重要内容，其工作的完成情况和用人单位的质量评价结果作为对化学（师范）专业培养工作考核的一项重要指标。
（4）毕业生跟踪调查工作和用人单位的调查是一项严肃的工作，要高度重视，认真组织实施，并注意总结实施过程中出现的新情况和新问题，逐步改进和完善。对于在调查过程中弄虚作假及不按时完成任务等情况，要追究相关人员的责任并限期改正。

第五条 说明
本制度由化学（师范）专业教学指导委员会负责解释，自下发之日起执行。
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